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e imprese del settore lavanderia in-
dustriale necessitano di partner che
non rappresentino solo un supporto,
bensi sappiano instaurare con esse
un rapporto di complementarieta. Laddove
un cliente viene danneggiato, anche il for
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nitore ne risente, ed entra in crisi il sistema
intero. In questo contesto, primeggiano
quelle realta che da sempre contribuiscono
a instaurare un rapporto simbiotico con i
clienti, ascoltando e anticipando le esigenze
delle aziende che riforniscono. «Le lavande-

rie industriali — afferma l'ingegner Raffaele
Tarchiani, dell'lomonimo gruppo di imprese
impegnate nella progettazione, consulenza
e distribuzione di forniture alle lavanderie
industriali — offrono ogni giorno il noleggio
e il lavaggio di biancheria piana, lenzuola,
tovaglie, tovaglioli, asciugamani ad alberghi
e ristoranti, abiti da lavoro e sterilizzazione
di strumenti chirurgici, tessuti tecnici riu-
tilizzabili e abiti chirurgici in uso all'interno
delle sale operatorie. L'obiettivo delle so-
cieta del nostro gruppo & quello di essere
utili al mercato, facendosi guidare proprio
dalle richieste del settore, ma senza farsi
trascinare oltremodo per non perdere I'equi
librio finanziario». Il nome Tarchiani incarna
questi principi: «Abbiamo creato ditte che si
sono chiamate Laundry Know How, Laundry
Supplies Srl, Laundry Sas, ma da sempre il
mercato recepisce il nome Tarchiani quale
garanzia di "rapporto simbiotico" oltre che
della qualita di prodotti e servizi». Nel 1983
Franco Tarchiani, padre di Raffaele, fondo
la Laundry Know How. Con lo sviluppo delle
attivita e l'acquisizione della distribuzione
per lltalia delle macchine prodotte dalle
aziende del Gruppo Jensen, la Laundry Know
How si trasformo in Laundry Sas. L'ingresso
di Raffaele Tarchiani in azienda, al termine
dei suoi studi, favori la nascita della Laundry
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Supplies e la specializzazione delle attivita
nella distribuzione dei macchinari, da parte
della Laundry Sas, e nella vendita dei ricam-
bi, materiali di consumo ed effettuazione
del servizio di assistenza tecnica da parte
della Laundry Supplies. «Negli ultimi anni —
continua Raffaele Tarchiani - le nostre ditte
hanno concentrato l'impegno sulle attivita
della Laundry Supplies, espandendole e
aumentandone l'efficienza. Nuove collabo-
razioni per la fornitura di soluzioni tecniche
e prodotti sono iniziate. Grazie allappro-
fondimento del settore diricerca e sviluppo
e all'attivita del mio studio di ingegneria».
Oggi l'organico delle imprese si compone di
poche persone, una scelta mirata per pon-
derare opportunita e rischi e per instaurare

con il cliente un rapporto confidenziale, con
una distribuzione snella e diretta di tutti i
prodotti. «Attualmente, oltre a me, lavorano
in azienda mio padre Franco, Simona Tar-
chiani, ingegnere elettronico e responsabile
scientifico della Laundry Supplies, che cura
le analisi tecniche approfondite e la ricer-
ca di nuove soluzioni tecniche, ed un perito
elettronico che cura laricerca di componenti
e materiali». Un gruppo di persone capaci
che lavorano con l'intento di cooperare a sal-
vaguardare 'intero settore promuovendone
il ruolo. «A questo scopo abbiamo messo a
disposizione dell'intero settore i risultati
deinostristudicirca l'igiene nelle lavanderie
industriali in termini di "soluzioni tecniche
e procedure di certificazione” e di “requisiti

igienico sanitari delle lavanderie industriali:
valutazione e gestione del rischio biologico”
Questo impegno ci & valso l'onore di collabo-
rare con ISPESL alla stesura del documento
"criteri diindirizzo per la gestione del rischio
biologico in una lavanderia industriale” pre-
sente sul sito di INAIL». Unrisultato del lavo-
ro dello studio diingegneria che all'esperien-
za della Laundry Sas ha saputo aggiungere
altre professionalita, quali la progettazione
per lavanderie industriali, soluzioni tecniche
per varie problematiche, lingegnerizzazio-
ne dei prodotti e lo sviluppo di prototipi per
l'applicazione nel settore delle lavanderie in-
dustriali, nonché la consulenza tecnica e do-
cumentale per l'acquisto di nuove macchine
o impianti.
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Laudry industrial laundries, as stated by
the engineer Raffaele Tarchiani, part of the
homonymous group of companies involved
in the design, consultancy and distribution
of supplies to industrial laundries, offer
every day the rental and washing of flat
linen, sheets, tablecloths, napkins, towels
for hotels and restaurants, work clothes
and sterilization of surgical instruments,
reusable technical fabrics and surgical
clothes used in operating theaters. The
purpose of the companies in our group is to
be useful to the market, letting themselves
be guided by the demands of the sector,
but without being carried away in order not
to lose financial balance. In 1983 Franco
Tarchiani, Raffaele's father, founded Laundry
Know How. With the development of
activities and the acquisition of distribution
for Italy of the machines produced by

the Jensen Group, Laundry Know How
transformed into Laundry Sas. The entry

of Raffaele Tarchiani into the company, at
the end of his studies, favored the birth of
Laundry Supplies and the specialization

of the activities in the distribution of
machinery, by Laundry Sas, and in the sale
of spare parts, consumables and execution
of technical assistance sevice by Laundry
Supplies. A group of capable people who
work with the intention of cooperating to
safeguard the entire sector by promoting its
role. <<For this purpose - explains Tarchiani
- we have made the results of our studies
on hygiene in industrial laundries available
to the entire sector in terms of technical
solutions and certification procedures

and health and hygiene requirements of
industrial laundries, biological risk evaluation
and management”.
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